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Participacion de redes

La Fundacioén participa en las siguientes redes y foros:

RED ARAGONESA DE ENTIDADES PARA LA INCLUSION
ABANICO

FAEA. Federacion de Asociaciones de Educacion de Personas Adultas
RAPPS. Red Aragonesa de Proyectos de Educacion para La Salud
COMISION ABSENTISMO ESCOLAR

COOP-57

COORDINADORA ARAGONESA DE VOLUNTARIADO

JUNTA GENERAL DE LA CASA DE LAS CULTURAS

RED INCORPORA - FUNDACION LA CAIXA

RED LOCAL DEL TRUEQUE

Otras colaboraciones
Desde las siguientes entidades se viene colaborando con la Fundacion a través del alumnado de practicas:
Escuela Universitaria de Estudios Sociales
UNED
Instituto Avempace
Instituto Maria Moliner
Instituto Pablo Serrano
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Empresas colaboradoras ACEITUNAS LOU
Rastrillo 2012 AMPA CEIP LAS FUENTES

ASOCIACION FILATELICA ZARAGOZANA GREGORIO SIERRA
AV30 MUSICAL
AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA/SERVICIO DE JUVENTUD
AYUNT. DE ZARAGOZA/CENTRO CIVICO SALVADOR ALLENDE
BODEGASO ORTEGA EZQUERRO
BSH- BALAY
CALZADQOS HIMALAYA
CARREFOUR AUGUSTA
CHOCOLATES LACASA
CJ MIRALBUENO
COLORES DE CORPO
COPYEXPRES
EL CORTE INGLES
ESCUELA DE JARDINERIA EL PINAR
FOLDER
FRUTAS DE ARAGON JAYSSO
FUNDACION ADUNARE - CSL LAS FUENTES
FUNDACON FEDERICO OZANAM
GRUPO SCOUT SAN JOSE ARTESANO
GRUPO TEATRO ARS ESCENICA
HECHOS Y DICHOS
IES GRANDE COVIAN
IES PABLO SERRANO
INST. ELECTRICAS GONZALEZ MUNIO
LA ORQUIDEA
LUADA
MERMELADAS ARTESANAS ELASUN
MUSIKASTER
PASTAS ROMERO
PIEE IES PABLO GARGALLO
SEPHORA AUGUSTA
TRANVIASER
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2012: Se buscan medios para
proporcionar respuestas

Un afio méas, ponemos a disposicion
de la ciudadania la memoria de actividades de esta entidad social,
Fundacién El Tranvia.

Debido a que esto mismo hacemos
todos los afios y puesto que quien lea el presente documento, va
a encontrar un nivel de actividad parecido o incluso superior al de
afios anteriores, creemos necesario remarcar con letras rojas, ma-
yUsculas y subrayando, que el curso de cuya actividad rendimos
cuentas en esta memoria ha sido de una dureza inusitada para
esta entidad, al igual que para casi todas las organizaciones socia-
les y personas del entorno en que nos movemos.

Somos conscientes de que nuestra
naturaleza y fines nos posicionan en primera linea de la lucha con-
tra la exclusiéon social que padece gran parte de la ciudadania y
de que este trabajo es arduo. La diferencia de este afio con los
anteriores ha sido el descenso generalizado de recursos con los
que dar respuesta a las demandas disparadas de quienes acuden
a nuestra entidad en busca de una ayuda para mejorar, en alguna
manera, su situacién personal. Nos encontramos, cada vez mas,
con circunstancias muy duras y, por nuestra parte, con menos
medios para aliviarlas. Los nUmeros que quien se interese en su
lectura va a encontrar en esta memoria, se han conseguido con un
esfuerzo redoblado del patronato, direccion y administracion, equi-
pos técnicos y voluntariado que mantienen, dia a dia, la actividad
que da sentido a nuestra existencia como Fundacién.

Sirva esta introduccién para recordar a
los poderes publicos el deber que tiene toda la ciudadania — vy ellos
también - de asegurar la inclusion de todas aquellas personas que
estan en situacién de desventaja y que esto se logra dotando de
los medios necesarios. Y no pocos en la coyuntura actual. Que-
remos igualmente recordar la urgencia de trabajar para evitar la
desestructuracion en la vida de aquellas personas que, hasta hace
poco, llevaban existencias normales y que ahora se ven aboca-
das a la pobreza, sin percibir una minima capacidad de maniobra
propia para poder evitarlo. Queremos hacer notar que, para mas
angustia, llevan con ellas a sus familias.

De estas personas, de sus familias,
tenemos muchas en nuestro barrio, Las Fuentes. Por ellas y por el
resto de las familias de esta ciudad que tocan nuestra puerta va-
mos a mantener e intensificar nuestra actividad y a buscar medios
para darles respuestas. Esperamos poder ser de ayuda a todos y
todas y queremos agradecer a la ciudadania y a las administracio-
nes el apoyo que nos brindan afio tras afio, sabiendo que nos sien-
ten como algo suyo, y que, en alguna manera, nos acomparian en
el dia a dia de nuestro trabajo.

Nieves Boj Martinez
Presidenta Fundacion El Tranvia

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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fa es una entidad constituida en 1996 por
la Asociacid ‘ecinos Las Fuentes, de caracter privado,
y sin“animo de lucro, que persigue fines de interés general
relativos a la realidad social y civica.

Nuestra misién es prevenir e impedir que surjan problemas
sociales y detectar y resolver los existentes dinamizando,
compensando e integrando a la poblacion a la vez que se
potencian sus recursos personales. La consecucién de este
fin se realiza mediante la ejecucién de proyectos encuadrados
dentro de un programa comunitario, con Opticas de preven-
cién, promocién de personas y colectivos diversos en riesgo
de exclusion, con la intencionalidad de propiciar un cambio
social.
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Nuestros valores

+ COMPROMISO con los procesos de cambio y transfor-
macion de nuestra sociedad y con los valores democraticos
y participativos.

+ SOLIDARIDAD con los mas desfavorecidos en todos los
ambitos de intervencion.

+« RESPONSABILIDAD en las actuaciones que asumimos, en
la participacién social, en la elaboracién de propuestas.

+ TRANSPARENCIA en la gestién de fondos y en la infor-
macién al alcance de todos.

+ CONSUMO RESPONSABLE, entendido desde un concepto
ecologico.

Los diferentes proyectos gestionados desde la Fundacion se
agrupan en los siguientes programas:

+ Centro de Recursos Comunitarios: espacio dedicado al
fomento de la participacién social y comunitaria.

+ Tramalena: centro de promocién social que tiene por ob-
jetivo el desarrollo personal y la integracion socio-laboral de la
mujer.

+ Juventud: destinado al desarrollo social de las vy los j6ve-
nes a través del ocio y tiempo libre.

+ Empleo: dirigido a la orientacién e insercién socio-laboral,
a la promocién profesional y a la formacién.

* Vivienda: Vivienda para jovenes en proceso de emancipa-
cién y estabilizacion en el empleo.

* Voluntariado: de forma transversal a la entidad, potencia
la participacion social.




Composicion del Patronato Estructura organizativa

PRESIDENTA  Dria. Maria Nieves Boj Martinez En la Fundacién, existe un Patronato compuesto por 4 per-
SECRETARIO  D. Javier Enguita Miranda sonas designadas por la junta directiva de la Asociacién de
VOCALES Dria. Ana Moreno Cebrian \Vecinos.

D. Felix Moreno Martinez

La gestion diaria de la Fundacién El Tranvia es llevada a cabo
por un equipo de Direccidn compuesto por un Gerente, una
Directora de Proyectos y una Directora de Administracion.

A continuacién, se plasma la estructura organizativa de la

Fundacioén, en cuya actividad y resultado se profundiza en los
siguientes apartados.

PATRONATO

!

EQUIPO
DIRECTIVO

—* GERENTE
—* DIRECTORA DE PROYECTOS
—=o DIRECTORA DE ADMINISTRACION

VOLUNTARIADO ADMINISTRACION

CENTRO DE
RECURSOS
COMUNITARIOS

FORMACION

Y EMPLEO JUVENTUD VIVIENDA

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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Comunitarios

En el Centro ecursos Comunitarios se interviene desde
la perspectiva del desarrollo comunitario, trabajando desde la
globalidad y la diversidad cultural para propiciar un espacio
de encuentro y de convivencia de diferentes culturas, edades
y situaciones.

Las actividades realizadas toman como base el desarrollo per-
sonal, grupal y comunitario en el barrio. Se profundiza en los
procesos de participacién personal y social con la intencion
de promover una trasformacién social que avance en valo-
res de convivencia, solidaridad y consecucién de una plena
ciudadania para todas las personas del territorio en el cual
trabajamos.

Las actividades que se realizan estan relacionadas con:
> Desarrollo personal muijer.

> Educacién para la salud.

> Acogida, convivencia de personas inmigrantes.

> Educacién de personas adultas.

> QOcio y tiempo libre infancia.

> Intervencién familiar.

> Actividades comunitarias.

PROYECTOS

Accién Social - Actuacién con personas adultas — Ayuntamien-
to de Zaragoza — Area de Accion Social y Servicios Publicos.
El desarrollo de este proyecto tiene como objetivo promover la
transformacién social a través del desarrollo comunitario, desde
la diversidad cultural, la solidaridad y la participacion, poten-
ciando las capacidades individuales, grupales y colectivas.

La actuacién social con personas adultas de la Fundacion El
Tranvia pretende:
* Favorecer el desarrollo fisico y psiquico de las mujeres a
través del ejercicio, la adquisicidon de habilidades y destre-
zas para la vida y fomentar la creatividad y la convivencia.
* Promover el acceso de las personas inmigrantes hacia la
autonomia personal y linguistica.
Estos objetivos se alcanzan mediante la realizacién de dos
tipos de actividades: estables y comunitarias.

Acciéon Social - Ocio y Tiempo Libre - Ayuntamiento de Zara-
goza — Area de Accién Social y Servicios Publicos.

Las actuaciones dentro del marco del ocio y tiempo libre tie-
nen como fin favorecer el desarrollo integral de los nifios y ni-
flas como cauce preventivo de problemas sociales, ofrecien-
do alternativas educativas para el ocio y tiempo libre, a través
de espacios de socializacion e integracion, favoreciendo la
expresion, la experimentacién y la creacién.

Atencién a menores y familias en situaciéon de riesgo de ex-
clusién social - Ayuntamiento de Zaragoza. Area de Acciéon
Social y Servicios Publicos.

La actuacién con menores y familias en riesgo pretende de-
tectar y paliar situaciones de exclusion social a través de pla-
nes de intervenciéon individualizados y la colaboracién en la
promocién de un entorno familiar positivo para el crecimiento
del menor, contribuyendo a amortiguar los factores de riesgo
y favoreciendo la adquisicién de estrategias de sus cuidado-
res/as para asegurar su desarrollo y bienestar.

Actuaciones Interculturales para la integracion de personas inmi-
grantes en la sociedad de acogida — Gobierno de Aragén — De-
partamento de Servicios Sociales y Familia - Direccidon General de
Inmigracion 'y Cooperacion al Desarrollo. Fondo Social Europeo.




A través de este proyecto se pretende favorecer la conviven-
cia, la cohesién social y la integracién de las personas inmi-
grantes a través de la adquisicion de su autonomia linguistica,
social y laboral.

Educacion de personas adultas — Gobierno de Aragén — De-
partamento Educacion Cultura y Deporte — Direccion General
de Formacion Profesional y Educacion Permanente.

Se ofrece a las personas adultas la posibilidad de adquirir, actua-
lizar, completar o ampliar sus conocimientos, aptitudes, habilida-
des y valores para su desarrollo personal, social y profesional.

Encuentro comunitario en salud — Gobierno de Aragén — De-
partamento Salud y Consumo — Direccién General de Salud
Publica — Servicio de Promocion de la Salud y Prevencion de
la Enfermedad.
A través de la ejecucion del “Encuentro comunitario en salud”
se pretende responsabilizar y preparar a las personas parti-
cipantes para que adquieran habilidades, habitos y actitudes
que contribuyan a mejorar su calidad de vida tanto en el am-
bito personal como comunitario y mejorar su salud desde una
perspectiva integral.
Se trabaja en base a estos dos objetivos:
> Capacitar a las personas con herramientas y habitos sa-
ludables que les permitan tomar conciencia de la importan-
cia de la salud fisica y psiquica y mejorarla.

> Ayudar a las personas a que actlen como agentes de
cambio en su entorno mas inmediato, desde la coopera-
cidén y la participacién comunitaria.

Cuidandonos entre mujeres- Obra Social CAl.

A través de este proyecto generamos grupos de encuentro,
apoyo y formacién para cuidadoras que estan atendiendo a
un familiar dependiente en su domicilio. Se busca favorecer
la adquisicion de estrategias personales y técnicas que ayu-
den a mejorar su bienestar, su calidad de vida y sus habilida-
des de cuidado.

Engéanchate al Tranvia — Gobierno de Aragén — Departamento
Salud y Consumo — Direccién General de Salud Publica — Servi-
cio de Promocién de la Salud y Prevencion de la Enfermedad.
La finalidad de este proyecto es producir cambios en las ac-
titudes y comportamientos de la comunidad con respecto al
consumo de tabaco, alcohol y otras drogas, elaborando con-
juntamente, entre jovenes y personal técnico, propuestas de
ocio que respondan a sus intereses e inquietudes.

Apoyo escolar — Gobierno de Aragdn - Departamento Educacion
Cultura y Deporte - Direccidon General de Politica Educativa.
Con esta intervencién se persigue prevenir y compensar des-
igualdades en educaciéon para nifios y nifias con necesida-
des educativas especiales, asociadas a situaciones sociales
o culturales desfavorecidas, fomentando el intercambio y el
conocimiento del otro y los aspectos de enriquecimiento que
aportan las diferentes culturas al proceso educativo. Tratamos
de conseguir un proceso de apoyo coordinado en el que in-
tervengan todos los agentes implicados: el colegio, las fami-
lias y la entidad.

Caixa Prolnfancia — Obra Social La Caixa.
Dirigido a familias con menores de edades comprendidos/as

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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0S en situacion de pobreza o vulnera-
proyecto tiene como finalidad desarrollar e
odelo de accién social y educativa integral
gjorar las oportunidades de desarrollo so-
cial y educativo de la infancia y sus familias.

Inclusion  Sociolaboral para inmigrantes — Obra Social
IberCaja.

A través de este proyecto se pretende propiciar la interaccion
intercultural y constructiva entre los participantes que poten-
cie la autonomia lingUistica, social y laboral de la poblacién
inmigrante.

ACTIVIDADES ESTABLES

MUJER/SALUD N° Usuarios/as

Entre mujeres 12
Entrenar la memoria 15
Auto cuidado de cuerpo y mente 10
Taller de Autoestima 12
Aprende a conocerte 11
Cuidando al cuidador 1 6
Manualidades 1 12
Pintura al Oleo 6
Patronaje y Modisteria 9
Costura y reciclaje 13
Yoga 10
Pilates 8
Cocina cotidiana 13
Cocina creativa 1
Leyendo a mujeres 9
Informética Béasico 13
Informética Medio 13
Informética Avanzado 16
Patronaje y modisteria 8
Costura y reciclaje 15
Disfruta cocinando 1 13
Disfruta cocinando 2 1
Disfruta cocinando 3 8
Informética béasica mafianas 15
Informética bésica tardes 16
Informética avanzado 15
Total 199
Espariol alfabetizacion 15
Espafiol inicial-medio 20
Espafiol medio-avanzado 21

Alfabetizacion digital 7
Confeccién inicial 1 10
Confeccioén inicial 2 12
Confeccién perfeccionamiento ik
Espacio infantil “Topotonde” 34
Total 130

AREA DE EDUCACION DE PERSONAS ADULTAS

Formacién Inicial. Nivel 1 (neolectores) 13
Formacién Inicial. Nivel 2 (cultura basica) 20
Total 33

AREA DE OCIO INFANTIL N° Usuarios/as

Ludoteca 3-5 arios 28
Ludoteca 6-7 afios 29
Ludoteca 8-11 arfios 31
Ludoteca de verano 47
Cuentacuentos 3-5 afios 1
Creatividad 6-7 afios I
Credndonos con las manos 8-11 afios 13
Chicos Chicas. Com 12-14 afios 14
Total 184

AREA DE APOYO Y REFUERZO EDUCATIVO

Apoyo escolar 2 y 3 8
Apoyo escolar4 ,5 y 6 12
Grupo de estudio 1 y 2 13
Grupos de estudio externos de Educacion Primaria 78
Grupos de estudio externos de Educacién Secundaria 12
Practica Psicomotricidad 12
Grupo de madres y padres 10
Total 145




10

ACTIVIDADES COMUNITARIAS 2012

VISITAS GUIADAS PRESENTACIONES

N° Usuarios/as

Exposicion “Desaparecidos” de Gervasio Sanchez 20
Exposicién “Tranvias en Zaragoza” 20
Exposiciéon “Catald Roca” 30
Teatro Principal 17
Exposicion “Encuentro Japén y Occidente” 40
Exposicion “Cartas contra la violencia machista” 70
TRUEQUES Y CONSUMO RESPONSABLE

Mercadillo del Trueque “Para cambiar cosas, para cambiar las cosas” 60
Mercado del Trueque 70
ANIMACIONES

Fiesta de Las Reinas Majas 120
Carnaval de la Historia 150
El juego de los alimentos 30
Fiesta de Halloween 70

Solsticio de Invierno

Ciclo de Salud con AECC “Reacciones emocionales frente al cancer”

TERTULIAS Y TALLERES

Dia internacional contra la eliminacion de la violencia hacia la mujer
Café-Tertulia “Violencia contra las mujeres”

Ciclo de Salud con AECC “Prevencién cancer colorrectal” 45
Café-Tertulia en AVV “Resistimos y luchamos, no a los recortes” 20
Charla “Aprendiendo a cuidar el suelo pélvico” 37
Café de “La Memoria” 33

30

Concentracion con manifiesto y poesias contra la violencia

Exposicion “Tanga y el leopardo”

SEMANA INTERCULTURAL

Exposicién “Tranvia Intercultural”

Exposicion “Significados de Aragon”

SEMANA CULTURAL DE ARAGON

TUnel de sensaciones y rondalla aragonesa 155
Total 1840
TIPO DE ATENCION N° de personas atendidas
Ademas de todos los proyectos resefiados mas arriba, y dada Personal 93156
su ubicacion fisica, el Centro de Recursos Comunitarios cum- Teléfono 8590
ple funciones fundamentales en el barrio como Punto de In- Mal /300
. ) Total 25205
formacién. A este respecto, se adjuntan dos tablas con datos
. AREAS DE INTERES PARA USUARIOS/AS
que creemos interesantes.
Formacion
Empleo 1
Tiempo Libre 3
Vivienda 4
Otros datos 5

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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y Formacion
Marin, 5

Desde el programa de Empleo y formacién se pretende ge-
nerar -una estructura de apoyo a la insercién socio-laboral a
través de itinerarios personalizados de insercién. Contempla
acciones de Orientacidon, Formacion y Promocion del empleo,
interrelacionadas mediante el acompafiamiento, la tutoriza-
cion vy la intermediacidon con empresas. La coordinacién entre
las tres areas es continua, realizando de esta forma una inter-
vencioén integral con las personas con las que trabajamos.

PROYECTOS

Insercién en el empleo - Gobierno de Aragén - Departamen-
to de Economia, Hacienda y Empleo - Instituto Aragonés de
Empleo.
Tiene como objetivo general el acompafiamiento a la Inser-
cién Laboral de personas desempleadas, para favorecer su
incorporacién al mercado laboral.
Se contemplan los siguientes objetivos especificos:

* Mejorar la empleabilidad de las personas beneficiarias del

proyecto, consolidando su perfil profesional.

« Favorecer la conciliacion de la vida familiar y laboral.

* Lograr la insercion laboral del mayor nUmero de personas.

Programa de innovacion para la inclusiéon social en el marco
del programa operativo del Fondo Social Europeo 2007-2013
- Gobierno de Aragén - Departamento de Servicios Sociales y
Familia - Instituto Aragonés de Servicios Sociales.

Proyecto de insercién socio-laboral dirigido a personas con
especiales dificultades: perceptores de prestaciones (LA.L,
R.A.l, ALF, etc), familias monoparentales, problemas de de-
pendencias y minorias étnicas.

Los objetivos son:
» Aumentar las habilidades y competencias para el acceso y
mantenimiento del empleo. Mejorar sus habitos personales
y laborales.
* Insercién socio-laboral.

Informacién y orientacién para el empleo - Gobierno de Ara-
goén - Departamento de Economia, Hacienda y Empleo - Ins-
tituto Aragonés de Empleo.
El objetivo general de este proyecto es mantener una estruc-
tura de apoyo a la insercién laboral que facilite la inclusién de
personas en situacion de desempleo, preferentemente perso-
nas de mediana edad con escasa formacion o en situacion de
riesgo de exclusién, proporcionandoles orientacion y favore-
ciendo su acercamiento al mundo laboral. Se llevan a cabo las
siguientes actuaciones:
* Informar de forma previa o posterior a los procesos de orien-
tacion para el empleo, sobre cuestiones relacionadas con sus
intereses profesionales.
* Proporcionar apoyo individualizado orientando sobre las po-
sibles alternativas en cada caso concreto.
* Ofrecer formacién sobre las diferentes técnicas de blsque-
da de empleo.
» Motivar a los destinatarios provocando una actitud activa en
el proceso de bUsqueda de soluciones a sus problemas.
* Procurar la recuperacion de habilidades sociales y reforzar la
personalidad mejorando las actitudes laborales.
* Crear un espacio de informacién actualizada sobre ofertas
de empleo y servicios existentes de apoyo.

Incorpora - Obra Social La Caixa.

Incorpora es un proyecto de intermediacion laboral basado en
las necesidades del tejido social y empresarial que garantiza
una buena integracion de la persona en la empresa y fomenta
el trabajo en red entre las entidades que lo integran.
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Los beneficiarios/as son las personas con especiales di-
ficultades de acceso al mundo laboral: con algun tipo de
discapacidad, trastorno mental y personas en situacion
o riesgo de exclusiéon social (jovenes, mayores de 45
afios, inmigrantes, parados de larga duracion y mujeres
afectadas por situaciones de violencia de género).
Ofrecemos a las empresas un programa de responsa-
bilidad social empresarial proyectando una imagen de
preocupaciéon por los problemas sociolaboral y aportan-
do un valor afiadido a la empresa.

Insercién Socio — Laboral Las Fuentes — Ayuntamiento
de Zaragoza — Area de Accién Social y Deportes.

Este proyecto pretende fomentar la inclusiéon social y
laboral de personas derivadas por los Centros Munici-
pales de Servicios Sociales de Las Fuentes, asi como de
otros recursos sociales publicos y privados del entorno
donde se trabajen medidas de prevenciéon e inclusion
social, completando las actuaciones que realizan me-
diante el &rea laboral.

AREA DE ORIENTACION

INFORMACION Y ORIENTACION PARA EL EMPLEO

Ne Usuarios/as

Participantes del proyecto 100

Participantes en talleres 12

INSERCION EN EL EMPLEO

Participantes del proyecto 67

Participantes en talleres 35

INCLUSION SOCIAL

Participantes del proyecto 70

Participantes en talleres 17

INSERCION SOCIO LABORAL LAS FUENTES

Participantes del proyecto 50

Participantes en talleres 44

SERVICIO DE BOLSA Y ORIENTACION LABORAL TRANVIA 494
Total 889

AREA DE INTERMECIACION LABORAL |

ACTIVIDAD RESULTADO
Empresas visitadas 70
Empresas contactadas 184
Ofertas gestionadas 108
Puestos demandados 132
Personas enviadas 424
Convenios firmados con empresas 5

AREA DE INTERMECIACION LABORAL Il

CONTRATACIONES RESULTADO

Contrataciones de empresas gestionadas por el Servicio 42

de Intermediacion

Contrataciones por bUsqueda auténoma tras orientacion 99
Total 141

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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FORMACION

Dentro del &rea de formacion, Fundacién el Tranvia viene de-
sarrollando, desde el afio 1996, diferentes actuaciones enca-
minadas a facilitar la capacitaciéon profesional a trabajadores/
as desempleados/as y ocupados/as con perfiles profesiona-
les y personales diferentes. Desde el afio 2000, contamos
con acciones formativas desarrolladas dentro de Planes de
formacién integrales para el empleo e integracién laboral de
las personas con especiales dificultades de insercion. Estas
actuaciones estan financiadas por el INAEM y cofinanciadas
por el Fondo Social Europeo.

Desde el area de Formacién, también se realizan cursos para

PLAN DE FORMACION PARA EL EMPLEO DE ARAGON Horas N° Usuarios/as

Mantenimiento de comunidades 152 14

Ayudante de cocina 180 12

Camarero/a de bar cafeteria 100 13

OTRAS ACTIVIDADES FORMATIVAS

Camarera de bar cafeteria 45 10

Ayudante de cocina 50 10
Total 527 59

Gobiernos Autonémicos, Ayuntamientos, Mancomunidades y
entidades privadas. Nuestra experiencia ha sido valorada muy
positivamente por diferentes entidades, realizando acciones
formativas especificas y adaptadas a cada necesidad.
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Juventud

Casa de Juventud de Las Fuentes — Centro Civico Salvador Allende.
C/Florentino Ballesteros s/n

PIEE Pablo Serrano — IES Pablo Serrano. C/Batalla de Lepanto, 30
PIEE Grande Covién — IES Grande Covidn. C/Tomds Higuera, 60

Proyecto gestionado por Fundacién el Tranvia, promovido por
el Ayuntamiento de Zaragoza y desarrollado en el Centro Civi-
co Salvador Allende vy en los espacios del P.I.E.E. de los |.E.S.
Pablo Serrano y Grande Covian.

El Proyecto de Casas de Juventud tiene como finalidad ofrecer
espacios publicos que planteen diferentes alternativas de ocio
y tiempo libre a jévenes de la ciudad de 12 a 30 afios. Se pre-
tende reforzar la accién sociocultural en el entorno, favorecer
el encuentro entre jévenes y la produccion cultural y artistica,
contribuir a mejorar la informacién de los jévenes y promover
su implicacién y participaciéon activa. De esta manera, se quie-
re desarrollar en los jovenes actitudes y habilidades sociales
que les capaciten en su propio desarrollo y mejora social, fo-
mentando valores de respeto, tolerancia y solidaridad.

El Proyecto de Integracion de Espacios Escolares (PIEE) tiene
como objetivo convertirse en una alternativa educativa para el
ocio y el tiempo libre de los jovenes escolarizados de Zarago-
za y potenciar sus habitos de participaciéon en las asociacio-
nes del barrio. Complementa la formacién del alumnado en
un ambiente menos riguroso que el académico, fomentando
al igual que en el Proyecto de Casas de Juventud, los valo-
res de respeto, tolerancia y solidaridad. También pretende ser
una ayuda para dinamizar la comunidad escolar a través de
la organizacién de actividades conjuntas entre profesorado,
padres y alumnado, permitiendo rentabilizar los espacios y los
equipamientos de los centros.

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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ACTIVIDADES ESTABLES

CASA JUVENTUD LAS FUENTES PIEE PABLO SERRANO
CURSOS N° Usuarios/as CURSOS N° Usuarios/as
Pilate 9 Hip-hop 16
Maquillaje 12 Funky | "
Bateria 12 Funky Il 17
Batuka 12 Guitarra 12
Yoga 1" Deporte
Cocina 29 Futbol Sala Infantil Masculino 10
Canto 18 Futbol Sala Juvenil Masculino "
Flamenco 10 Baloncesto Juvenil Masculino 1
Fotografia 16 Escalada Infantil Mixta 13
Bollywood 13 Escalada Cadete Mixta 8
Danza Oriental 6 Escalada Juvenil Mixta 8
Danza Africana 7 Orientacion Deportiva 5
Guitarra eléctrica (viernes) 12 Liga Interna 96
Guitarra espafiola (sabados) 17 GRUPOS
Street Dance 15 Montafia 45
Teatro 12 Revista 8
GRUPOS Total 271
Anbénimas 10 PIEE GRANDE COVIAN
Pin pong 24 CURSOS Ne Usuarios/as
Break Dance i Futbol Sala Infantil Masculino 12
Musica 42 Baloncesto Cadete Femenino 10
Equipo Futbol Sala Cadete 10 Funky | 17
Club de Findes 26 Hip-hop 8
Total 334 Guitarra 8
Bateria 4
Teatro 8
El Programa de Juventud de la Fundacién El Tranvia se ha con- Baloncesto Mixto Infantil 12
solidado como REFERENCIA JUVENIL en el barrio, desarro- GRUPOS
llando para ello una intervencion integral, coordinada y dinami- | Técnicas de estudio 8
zadora, desde el punto de vista socioeducativo y sociocultural. Varietés e 767
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ACTIVIDADES INTERASOCIATIVAS

16

CASA JUVENTUD LAS FUENTES OTRAS ACTIVIDADES PUNTUALES
N° Usuarios/as Dia de la Paz 100

Jornada Rol Heroclix 91 Fiesta de Navidad 60
Mercado Trueque Tranvia 15 Salidas a rocédromos 22
Mercado Trueque Matadero 83 Intervenciones en tutorfas 100
Hoguera de San Juan 150 Exhibicion Torre Ramona 12
Expo “Las Fuentes Femenino Plural” 59 Exhibicion Grande Covian 12
Jornada Matadero Saborearte 16 Concierto de guitarra 130
Nosolofunky 19 Cierre de curso escolar 10
Fiesta Fin de Afio 29 Despedida BCH vy ciclos 16
Gymkhana DFA 200 Total 462
Presentacion Bookcrossing 15 PIEE GRANDE COVIAN
Fiesta Carnaval 9 N° Usuarios/as
Finde del Amor 22 Navidad Grande Covian 120
Jornada Anime J-Pop 104 Jornada puertas abiertas Grande Covién 150
Torneo Break Dance Classic “Duelo 121 Fiesta por la Escuela Publica 17
en la Cancha” Técnicas de estudio 8
Fiesta nos vemos en Septiembre 114 Muestra Danza Jazz 25
Mezcodanza 10 Exhibicion MEZCODANZA 17
Teatro El Principito 12 Festival Nosolofunky 8
Lipdub Navidad 51 Dia de la Paz (actv. Solidaria) 150
Salida Patinaje hielo 17 Fiesta Fin de Curso 200
Bboys Xmas 90 Total 695

Total 1.227

PIEE PABLO SERRANO
N° Usuarios/as

Excursiones 91
Muestra de Danza Jazz 44
Mezcodanza 17
Puertas Abiertas de Escalada 25
Audiovisual de Expedicion 22
Charla - Coloquio mochila 15
Charla - Coloquio seguridad 17
Recogida tapones solidarios 70

Total 301

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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ACTIVIDADES COMUNES

CASA - PIEEs Ne° Usuarios/as Drums & Dreams 186
120 Fiesta Halloween 36
61 Exc. Port Aventura 37

Ebronautas 28 Rastrillo Solidario F. Tranvia 650

Concurso IES Fama iA Bailar! 163 Total 1.227
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Centro Municipal Tramalena
C/ Doctor Palomar, 4

Principios/objetivos que guian la intervencion:
* Impulsar y potenciar la formacién y el desarrollo personal de
las mujeres que participan en el Centro.
» Promover la igualdad de oportunidades, asi como la convi-
vencia y relaciéon entre diferentes culturas y etnias.
+ Valorar y potenciar el papel de las mujeres en el desarrollo
comunitario.

Centro Municipal de Promocién Sociolaboral para Mujeres —
Ayuntamiento de Zaragoza - Area de Accién Social y Deportes
— Servicios Sociales Comunitarios y Especializados — Casa de
la Mujer.

Tramalena es un centro de titularidad municipal, insertado en la
red de Servicios Sociales Especializados del Ayuntamiento de
Zaragoza. Surgi6é en 1998, fruto de un convenio firmado con
este propdsito entre el Ayuntamiento de Zaragoza y la Funda-
cion El Tranvia.

En el se llevan a cabo acciones formativas que pretenden me-
jorar la empleabilidad y la posibilidad de insercién de las parti-
cipantes, asi como actividades de promocién social vinculadas
a areas de desarrollo personal.

Tal como se determiné el afio 2010, el Centro esté dirigido a
mujeres de los barrios de la Magdalena y el Casco Histérico de
la ciudad de Zaragoza, preferentemente a aquéllas en situacion
de vulnerabilidad y riesgo de exclusién social. Se prevé man-
tener el mismo ritmo de actividad y atender al mismo ndmero
de usuarias.

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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ACTIVIDADES FORMATIVAS Ne° Usuarios/as

19
icio doméstico con atencién a personas dependientes 15
on industrial 15
3ra crear y reciclar 15
Ayudante de 29
Practicas de co on, corte y reciclado textil 12
Patronaje y confeccion 12
Espacio auténomo de confeccién 6
Entre telas 14
Espafiol. Nivel alfabetizacion 20
Espafiol Nivel inicial. Tardes 16
Espariol Nivel inicial-medio Mafanas 28
Grupo Deporte y Salud 22
Total 223
Charla: Nueva legislacion en Empleo Doméstico. Casa de la Mujer 34 mujeres y 8 nifi@s
Charla-Taller: Nueva legislacién en Empleo Doméstico 34 mujeres y 8 nif@s
Charla-Taller: Informacién juridica sobre Separaciones y Divorcio 13 mujeres y 5 nin@s
Charla- Taller: Sexualidad y Anticoncepcion 17 mujeres y 4 nif@s
Taller 1. Conflictos en la adolescencia. Relacién con los hijos e hijas 19 mujeres y 4 nin@s
Taller 2: Conflictos en la adolescencia. Relacién con los hijos e hijas 6 mujeres y 1 nifio
Taller 1: Coeducacién 15 mujeres
Taller 2: Coeducacion 9 mujeres
Los viernes al sol: almuerzo en el parque Bruil 30 mujeres y 12 nif@s
Fiesta fin de curso: entrega de diplomas 85 mujeres y 18 nin@s
Cortometraje y taller: Amores que matan. Masculinidad y violencia 16 mujeres y 3 nin@s
Charla: Permiso de residencia por reagrupaciéon. Renovaciones 17 mujeres y 5 nif@s
Charla-taller: Sistema de Salud y Tarjeta sanitaria 12 mujeres y 4 nin@s
Encapsuladas: Taller creativo con cépsulas de café 20 mujeres y 2 nin@s
Fiesta Intercultural: Campanadas fin de afio 61 mujeres y 12 nin@s
Total 388 mujeres y 86 nin@s
OTROS RECURSOS
Espacio infantil
INTERVENCION GRUPAL
Trabajo social grupal 156
Orientacion sociolaboral grupal 240
Orientacion sociolaboral 45
Trabajo social individualizado 112 mujeres y 10 hombres
Atencién publico 1092 mujeres y 115 hombres
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Vivienda
C/ del Sol, 27

El Sol, proyecto joven de Insercién Sociolaboral y Vivienda -
Red Abanico - Ministerio de Sanidad Politica Social e Igual-
dad.

La Fundacion dispone de 5 viviendas de proteccién oficial,
que alquila a jovenes entre 18 y 35 afios en proceso de eman-
cipacién familiar, con escasos recursos econémicos y escasa
estabilidad laboral. El proyecto pretende acompafar a los jo-
venes en su proceso de estabilizacién en el empleo mientras
se les facilita una vivienda en régimen de alquiler protegido.

También dispone de un local comercial que, como medida de
apovyo al autoempleo, la Fundacién tiene arrendado a una em-
presa cooperativa, cuya actividad esté dirigida a la prestacion
de servicios a la comunidad.

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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Voluntariado

Fomentar la participacién social, promover valores de solidari-
dad vy sensibilizar para la corresponsabilidad en la vida comu-
nitaria, son principios basicos de la Fundacién el Tranvia.

Para ello, es fundamental establecer los canales adecuados
para satisfacer las inquietudes de muchas personas que de
manera solidaria y desinteresada quieren participar en la rea-
lizacion de proyectos sociales como el nuestro.

Asi, con el proyecto de promocion y apoyo al voluntariado
cumplimos un doble objetivo, canalizar los intereses de estas
personas y mejorar la calidad de la intervencién gracias al apo-
yo que ofrecen dia a dia a los profesionales de la entidad.

Durante el afio 2012, han participado en el desarrollo las ac-
tividades 32 personas voluntarias, fundamentalmente en los
programas Tramalena y Centro de Recursos Comunitarios.
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Empresa de Insercion TRANVIASER
C/Gascon y Marin, 5

La Fundacion participa junto a la Asociacién de Vecinos Las
Fuentes en la empresa de insercién TRANVIASER, S.L.
Como empresa de insercion, Tranviaser tiene un compromi-
so firme con el apoyo a la insercion de colectivos en riesgo
de exclusion, el cumplimiento del cual se articula creando un
espacio lo méas cercano posible al mundo real de trabajo. Las
actividades desarrolladas para la consecucion de este fin son
las siguientes:

1. Adaptacion, al &mbito laboral y seguimiento y adquisiciéon
de habilidades en el puesto de trabajo.

2. Formacion, como un elemento fundamental para la me-
jora de la empleabilidad de los trabajadores y por ello desa-
rrollamos a lo largo de todo el afio formacién en el puesto
de trabajo especifica en distintas areas (limpieza, carpinteria,
montaje y desmontaje de muebles, almacenaje, etc.) y for-
macién externa (carnet de conducir B y C, formacién ocupa-
cional, etc.), adaptdndonos a las necesidades y evolucion de
cada trabajador.

3. Busqueda de oportunidades en el mercado laboral nor-
malizado, incorporando a empresas ordinarias, una vez termi-
nado su periodo de contratacién en Tranviaser,

4. Seguimiento de los trabajadores con la ayuda de la Fun-
dacién El Tranvia a través de la bolsa de empleo.
Principales actividades desarrolladas y resultados alcanzados
por Tranviaser durante el afio 2012:
* Recogida de enseres domésticos: se realiza a través del
servicio 010 y de las llamadas que se reciben directamente
de los ciudadanos/as. El total de recogidas realizadas a lo

largo del 2012 asciende a 474, resultando una media men-
sual de 39 recogidas.

» Entrega de Ayudas de Urgencia: esta actuacion se realiza
en coordinacion con los/as trabajadores/as sociales de los
de los Centros Municipales de Servicios Sociales. En el 2012
se han gestionado 422 ayudas de urgencia, que son equi-
parables a las solicitudes recibidas.

» Guardamuebles: durante el periodo que fijan los servicios
sociales. La crisis ha marcado un aumento en la prestacion
de este servicio. Durante el 2012 se realizaron 10 entradas
de guardamuebles y b devoluciones a sus propietarios.

+ Traslados: desde Servicios Sociales se realizan traslados
de muebles solicitados por los/las profesionales que alli tra-
bajan. En 2012 se realizaron 14 traslados.

* Custodia de todos los bienes municipales depositados en
las naves de Carretera Logrofio: cada grupo de bienes dis-
pone de un espacio asignado, controldndose las demandas
de salida que las naves, previa autorizacién municipal.

Més alla de lo expuesto la cartera de servicios de Tranviaser
es mas amplia, incluyendo también las siguientes actividades
destinadas a particulares y/o no incluidas en las actividades
que actualmente se desarrollan en colaboracién con el Ayun-
tamiento de Zaragoza:

1. Recogida a domicilio de materiales y mobiliario fuera de

uso y su traslado a los Puntos Limpios municipales.

2. Portes y traslados.

3. Desalojo de viviendas y locales.

4. Mantenimiento bésico de viviendas e instalaciones.

5. Montaje de elementos culturales para actuaciones musi-

cales y de arte escénico (escenarios, vallas....)

6. Mantenimiento de mobiliario urbano y de espacios ur-

banos especificos.

7. Montaje de stands.

Memoria de Actividades 2012-Fundacién El Tranvia
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La crisis general que afecta el entorno en el que realizamos
nuestra intervencion ha supuesto una merma importante de
nuestros recursos.
De cara a minimizar el impacto que esta disminucién de me-
dios pudiera tener en las personas que atendemos, hemos
comenzado a realizar actividades que supongan nuevas fuen-
tes de financiacion. Entre ellas cabe destacar las siguientes:
* Rastrillo Solidario: celebrado en el Antiguo Matadero, celebra-
do en el Antiguo Matadero los dias 8 y 9 de junio de 2013.
* Loterfa de Navidad: venta de loteria con recargo para fi-
nanciar actividades de la Fundacion.
* Coleccion filatélica Fundacion el Tranvia—Asociacion de
Vecinos Las Fuentes: se editaron tres sellos con motivos re-
feridos a ambas entidades. Son sellos de curso legal, cuyo
precio lleva asociado un recargo que contribuye a la obra
que se lleva a cabo desde nuestra entidad.

Ademas de estas actividades Fundacién El Tranvia ha liderado
junto al Banco del Tiempo de Zaragoza y Ecoflor la difusion
de los mercados del trueque como una alternativa a las dina-
micas de consumo actuales. Las tres entidades gestionan un
blog que informa sobre esta modalidad de economia:
http://www.truequezaragoza.blogspot.com.es/

Los objetivos del los mercados del trueque son los siguientes:
* Buscar maneras diferentes de satisfacer necesidades de
consumo.

» Consolidar redes sociales que se dan entre grupos de ve-
cinos, barrios o colectivos de afinidad, afianzando una ver-
dadera red social y de comunidad que aporta cobertura y
apoyo a todos sus miembros.

* Poner en préactica unas relaciones econémicas mas justas

y respetuosas, a través del ahorro de dinero, reutilizacién de
objetos y reduccién del consumo.

Alo largo del tiempo, las entidades promotoras de estas acti-
vidades hemos comprobado cémo el trueque comienza a dar
respuestas reales a las necesidades de las personas y como
va captando, cada vez con mayor fuerza, la atencién de la
sociedad. Prueba de ello son los asesoramientos y colabora-
ciones realizadas sobre este particular. Entre otras colabora-
ciones, destacamos las siguientes:

* AWV Parque Goya

* Colegio Espartidero

* Radio la Granja

* CSO Kike Mur

* Casa de Juventud Las Fuentes

» Asamblea Madalena 15M

* Econuez

* AWV Arrabal

* Centro Comarcal de Servicios sociales de base de la co-

marca del Aranda

+ Asociacion Giro Cultural

» Asun Moreno. Estudiante master Accién Social Participativa.

* Trabajadora Social Centro de Salud Torreramona

* Alejandra Nieto. Consorcio Turistico Lorca Taller del Tiem-

po, en Lorca (Murcia)

* Asamblea San José 16M

* Mariano Loureiro, estudiante de la carrera Lic. Recursos

Humanos de la Universidad de Mordn, Buenos Aires, Ar-

gentina. Colaboraciéon para su tesis de consumo

« Angel Carbente. Banco del Tiempo de Puebla (México)

* Portal de economia solidaria ( siempre nos hacen difusién)

http://www.economiasolidaria.org/event/2012/01/25/mer-

cado_de_trueque_zaragoza

* http://www.trueque.org.ar/ (Red global de trueque Argentina)
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50002 Zaragoza

Tel :: 976 498 904

Fax :: 976 498 891

ftranvia@ftranvia.org
www.ftranvia.org
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